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　最近よくきく DX（デジタルトランスフォーメーション）という言葉ですが、
先日、IPA（独立行政法人情報処理推進機構）から DX 白書 2021 というもの
が公開されました。
　そもそも、DXは、本白書で次のように定義されています。
「企業がビジネス環境の激しい変化に対応し、データとデジタル技術を活用し
て、顧客や社会のニーズを基に、製品やサービス、ビジネスモデルを変革する
とともに、業務そのものや、組織、プロセス、企業文化・風土を変革し、競争
上の優位性を確立すること」
上記の定義なので、単に AI 使えばいいとか、ビッグデータ使えばいいとかそ
ういうことではなく、現代の経営戦略そのものといってもいいかもしれません。
　こちらは無料で公開されておりますので、ご興味がございましたらご覧くだ
さい。

https://www.ipa.go.jp/ikc/publish/dx_hakusho.html
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